
【はぐくむ子育てサービス 利用規約】 

 

第１条（総則） 

１．本規約は、アフラック少額短期保険株式会社（以下、「当社」といいます。）が提供する

はぐくむ子育てサービス（以下、「本サービス」といいます。）を利用する者（以下、「利用

者」といいます。）に対して適用されます。 

２．利用者が過去に本サービスの規約に同意している場合であっても、本規約が優先して適

用されます。 

 

第２条（利用登録等） 

１．本サービスの利用者は、本サービスの利用登録（以下、「利用登録」といいます。）を行

うこととします。 

２．利用登録を希望する者は、本規約および当社が明示した個人情報の利用目的に同意した

上で、当社所定の方法により、氏名、住所、生年月日、Eメールアドレス、その他当社所定

の事項を添えて、本サービスの利用登録を当社に申請します。 

３．ログイン用の ID（以下、「ID」といいます。）およびログイン用のパスワード（以下、

「パスワード」といいます。）は、当社所定の方式に従い、利用者が任意に指定できます。 

４．利用者は、申請した登録内容に変更があった場合、自己の ID もしくはパスワードが第

三者に無断使用されている場合、またはその恐れがあることが判明した場合、直ちに当社所

定の届出を行います。また、届出がないことにより利用者または第三者に不利益や損害が発

生した場合、当社はその責任を負いません。 

５．以下のいずれかに該当する者は、本サービスを利用することはできません。 

（１）反社会的勢力（暴力、威力と詐欺的手法を駆使して経済的利益を追求する集団または

個人をいいます。以下同じです）に該当する者 

（２）反社会的勢力に対して資金等を提供しまたは便宜を供与する等の関与をする者 

（３）反社会的勢力を不当に利用する者 

（４）その他反社会的勢力と社会的に非難されるべき関係を有していると当社が判断する

者 

（５）その他、当社が本サービスの提供を不適切または不可能と判断する者 

 

第３条（利用者の管理責任） 

１．利用者は、ID、およびパスワードの使用、管理について一切の責任を負い、自己の ID、

およびパスワードを用いてなされた本サービス上の一切の行為について、利用者本人が行

ったものとみなされることを承諾します。 

２．利用者は、本サービスに基づき、当社からお客様に対して提供される、一切の情報（電

子データによって提供される情報を含むが、これに限らない。以下、「情報等」といいます。）



の使用、管理について一切の責任を負います。 

３．利用者は、パスワードを自己の責任において定期的に変更します。自己の ID およびパ

スワードが第三者に使用されたことによる損害（情報等の漏洩により生じた損害を含むが、

これに限らない。以下、本規約において同様です。）は、当社の故意または過失による場合

を除き、当社は一切責任を負いません。 

４．利用者は、自己の ID、およびパスワードが使用されたことにより、当社または第三者

に対して損害を与えた場合、自己の責任においてその損害を賠償しなければなりません。 

 

第４条（利用者に対する通知） 

本サービスに関する利用者への通知は、本サービスの画面上等に掲示する方法、および本規

約第２条第２項に基づき登録された E メールアドレスにメール送信する方法により行われ

ます。利用者は、これらの方法によって行われる通知を、当社から利用者への通知とみなす

ことに同意します。 

 

第５条（個人情報の取扱い） 

１．当社は、利用者が登録した個人情報、または本サービスの利用に際し当社が利用者から

収集した個人情報を、以下「プライバシーポリシー」の定めに従い、適切に取扱います。 

「プライバシーポリシー」https://www.aflac-asi.co.jp/privacy 

２．当社は、利用者が登録した個人情報、または本サービスの利用に際し当社が利用者から

収集した個人情報を、以下の目的で利用します。ただし、本条３項（２）の個人情報につい

ては、（１）および（２）および（３）の目的のみに利用します。 

（１） 本サービスの提供・運用・管理 

（２） 本サービスに関するお問い合わせ対応 

（３） 当社の少額短期保険商品およびその関連会社であるアフラック生命保険株式会社

（以下、「アフラック」といいます。https://www.aflac.co.jp/corp/）の保険商品

（これらの関連サービスを含む）の案内・提供・維持管理 

（４） 当社の業務に関する情報提供・運営管理、商品やサービスの充実（お客様の体験価

値向上や商品開発等） 

（５） 本サービスの改善、改良および開発 

３．当社は、利用者の利用登録時の本規約への同意に基づき、本条２項（２）および（３）

の目的のみに利用するため、アフラックへ次の情報を提供します。なお、利用者は、いつで

も当社に申し出て情報提供を拒否することができます。 

（１）氏名・性別・生年月日・住所・電話番号・E メールアドレス 

（２）女性の場合、妊娠の有無・出産予定日 

 

第６条（知的財産権等） 

https://www.aflac-asi.co.jp/privacy
https://www.aflac.co.jp/corp/


本サービスの内容、情報など本サービスに含まれる著作権（著作権法第２７条および第２８

条に定める権利を含む。）、商標その他の全ての知的財産権等は、当社またはその他の権利者

に帰属するものであり、利用者に帰属するものではありません。利用者はこれらの権利を侵

害し、または侵害するおそれのある行為をしてはなりません。 

 

第７条（利用者の禁止事項） 

利用者は、本サービスの利用にあたり、以下の行為をしてはなりません。 

（１）法令、または裁判所その他の公的機関の判決、決定もしくは命令に違反する行為また

はこれらを助長する行為 

（２）犯罪行為 

（３）利用登録の際に虚偽の登録内容を申請する行為 

（４）サービスの利用者として有する権利、ID、およびパスワードを、第三者に譲渡または

行使させる行為 

（５）本サービスの利用によって取得した情報を商業的に利用する行為 

（６）当社および第三者の権利または利益を侵害する、または、そのおそれのある行為 

（７）当社が許容する方法以外の方法で本サービスの利用権またはデータを譲渡、貸与、名

義変更、売買、担保提供等により、第三者に処分する、または、利用させる行為 

（８）本サービスに関わるコンピュータシステム等の機能を破壊したり、妨害したりする行

為 

（９）コンピューターウィルス等の有害なプログラムを流布させる行為 

（１０）本サービスの運営を妨害するおそれのある行為 

（１１）本サービスに関するアプリケーションその他の装置・情報等を複製、送信、譲渡、

貸与または改変する行為 

（１２）不正アクセス行為、第三者のユーザーID の利用行為、複数のユーザーID の付与を

受ける行為、その他これらに準ずる行為 

（１３）本サービスに関するアプリケーションその他の装置・情報等のリバースエンジニア

リング（ソースコードを解析する行為を含みます） 

（１４）本規約の定めまたは本サービスを通じて提示される注意、ルール、案内等に反する

行為 

（１５）その他、当社が不適切と判断する行為 

 

第８条（本サービスの利用登録抹消） 

１．利用者は、いつでも当社に申し出て本サービスの利用登録を抹消することができます。 

２．当社は、利用者が次の各号のいずれかに該当する場合、利用者の承諾なくして①本サー

ビスの利用登録を抹消し、ID およびパスワードを無効とすること、②本サービスの利用制

限を行うこと、または③第２条第２項に基づき、再度利用申請があった場合、本サービスの



利用登録を拒否することのいずれかの対応をとることができます。 

（１）当社の保険契約に加入した場合 

（２）３年間ログインがなかった場合 

（３）本規約のいずれかに違反した場合 

（４）本規約第２条第４項に該当した場合 

（５）その他当社が利用者として不適当と判断した場合 

 

第９条（免責） 

１．当社は、本サービスにおいて正確かつ最新の情報等を提供するよう合理的な努力を行い

ますが、本サービスの利用に関し、その内容、情報等の完全性、正確性、有用性その他いか

なる保証も行いません。また、本サービスにおいて、当社が採用する暗号技術は、当社が妥

当と判断する限りのものであり、その完全性、安全性等に関していかなる保証も行いません。 

２．当社は、本サービスの利用に起因して生じた利用者の損害について、当社の故意または

過失による場合を除き、一切責任を負いません。 

３．利用者が、本サービスをご利用になることにより、他の利用者または第三者との間でト

ラブルを生じ、またはこれらの者に対して損害を与えた場合には、当該利用者は自己の責任

と費用において解決し、当社には一切迷惑を与えません。 

４．当社は、利用者が本サービスをご利用になれなかったことにより発生した一切の損害に

ついて、当社の故意または過失による場合を除き、いかなる責任も負いません。 

５．当社は、利用者の登録内容に従い事務を処理することにより免責されます。 

６．当社は、当社が利用者に生じた損害について責任を負う場合であっても、当社に故意ま

たは重過失がある場合を除き、民法第４１６条第２項に規定する特別の事情によって生じ

た損害（当社または利用者が損害発生につき予見し、または予見し得た場合を含みます。）

を賠償する責任を負いません。 

 

第１０条（本サービスの一時停止・中止） 

当社は、次の各号のいずれかに該当する場合、利用者への事前通知または承諾なくして、本

サービスを一時停止または中止することができます。 

（１）システム保守その他本サービス運営上の必要がある場合 

（２）天災、停電その他本サービスを継続することが困難になった場合 

（３）その他当社が必要と判断した場合 

 

第１１条（本規約の変更） 

当社は、本サービスの変更、法令の改正、社会情勢の変化その他の事情により、本規約を変

更する必要が生じた場合には、適用法令に従い、本規約を変更することができます。この場

合、当社は、相当期間を定め、当該変更の内容および変更の効力発生日について当社ウェブ



サイトに掲載する等の方法により事前の周知を行うものとし、利用者が相当期間経過後も

本サービスの利用を継続した場合、当該利用者は当該変更に同意したものとみなします。 

 

第１２条（分離可能性） 

本規約のいずれかの条項またはその一部が、消費者契約法その他の関係法令等により、無効

と判断された場合でも、それ以外の部分は継続して効力を有するものとします。 

 

第１３条（準拠法） 

本規約の効力、履行および解釈に関しては、すべて日本法が適用されます。 

 

第１４条（合意管轄） 

本サービス利用に関する紛争については、東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判

所とします。 




